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Comitê Gestor Estadual de Erradicação do Sub-Registro Civil de Nascimento a Acesso à 

Documentação Básica 

ATA DA REUNIÃO DO GRUPO DE TRABALHO (GT) DOCUMENTAÇÃO                                                                                                             

Data: 07/05/2020                           Horário: 10:30h 

- Dra. Raquel pediu desculpas por não poder participar, já que estaria na reunião do DMF/CNJ sobre 

a pandemia no sistema prisional, no mesmo horário. 

 

- Dr. Marcos iniciou retomando a memória da última reunião: convidar representante da Caixa 

Econômica, elaboração do folder e criação de e-mail. 

 

- Dr. Marcos leu a resposta da Carolina Rique sobre a demora da Caixa Econômica Federal sobre o 

prazo de 72 horas para atualizar em seu próprio sistema a da situação cadastral do CPF. 

 

- Dr. Thales informou sobre o aplicativo da Caixa Econômica Federal para acesso ao Auxílio 

Emergencial, e que desde o início da pandemia está em contato com a instituição. E falou sobre a 

ação proposta pela DPU. 

 

- Perguntou ainda sobre o funcionamento dos CRAS e CREAS. E se colocou à disposição para fazer 

intervenção, se for necessário. 

 

- Fernanda respondeu que o horário de funcionamento está sendo das 10h as 14h, através de 

agendamento pelo telefone 1746, somente para casos excepcionais. E, lembrou que já faltava 

pessoal nos  CRAS e CREAS antes da pandemia. 

 

http://www.google.com.br/url?url=http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26758958/tj-rj&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwiw9fntprTLAhVJhJAKHWlWDLwQwW4INDAP&usg=AFQjCNF3KRGeUhxcYaRzP8r2Pb5B2u-wcQ
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  - Em relação ao folder, Dra. Roberta informou que fez contato com a Administração Geral do MPRJ, 

e que o Dr. Virgílio, que também está na gestão do Gabinete de Crise, pediu para ver o folder antes 

da criação do e-mail para divulgação. 

 

- Ressaltou que o MPRJ não quer ser o protagonista porque o trabalho é fruto do Comitê. Mas 

destacou sua preocupação com as demandas que irão surgir, como elas serão encaminhadas pelas 

demais instituições, para não deixar a população que acessar esse novo canal fique desatendida. E, 

que a divulgação será ampla através do site do MPRJ, WhatsApp, Facebook e Instagram. 

 

- Dra. Fátima não vê problema que a divulgação seja feita pelo MPRJ, já que todas as instituições 

estão devidamente representadas no Comitê. 

 

- Dra. Fátima sugeriu que se retire o termo "informatizada" da CTPS já que pode ensejar mais 

restrição ao acesso durante esse período crítico. 

 

- Dr. Marcos disse que não ae pode restringir direitos durante a pandemia, ainda mais a restrição 

sendo contrário à lei. 

 

- Tula informou as dificuldades de atendimento encontradas pela população ao tentar acessar os 

RCPN's e DETRAN/RJ. 

 

- Carolina Cruz informou que na Capital os RCPN's estão funcionando das 10h às 14h, e que no 

interior o atendimento está sendo feito das 9h às 12h. Explicou que o Provimento nº 31/2020 da CGJ-

RJ determina o funcionamento mínimo de 9h às 12h, facultando a ampliação desse horário a critério 

do RCPN. 

 

- Divulgou o caminho de acesso no quadro de horário de atendimento dos RCPN's e Unidades 

Interligadas (http://cgj.tjrj.jus.br/web/cgj/noticias/noticia/-/visualizar-conteudo/1017893/7116281). 

 

- Pedro sugeriu que seja feito um "release" do folder para que seja incluído nas respectivas páginas 

das instituições. O grupo aprovou a ideia. 

http://cgj.tjrj.jus.br/web/cgj/noticias/noticia/-/visualizar-conteudo/1017893/7116281
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- Fernanda sugeriu que fosse elaborado um material com o passo a passo para a emissão de cada 

documento, pela COESUB. 

 

- Dra. Roberta também disponibilizou a CODCOM (Coordenação de Comunicação do MPRJ) para 

divulgar o material. 

 

- Susan perguntou como está sendo realizado o atendimento do DETRAN/RJ sobre as carteiras de 

identidade. 

 

- Flora explicou que o DETRAN/RJ está atendendo através de agendamento. E que o atendimento 

presencial está sendo realizado para casos excepcionais. 

 

- Tula perguntou se ela saberia informar o número de atendimentos realizado por dia pelo 

DETRAN/RJ. 

 

- Flora não tem esse dado. Mas disse que o DETRAN/RJ realizou cerca de 200 atendimentos ao dia de 

realização de mutirões. 

 

- Tula perguntou se poderia convidar os Comitês Municipais para a próxima reunião, já que eles 

participariam da reunião de março, adiada por conta da pandemia. 

 

- Dr. Marcos entende que haverá dificuldade em reunir muita gente através de plataforma digital. 

 

- Susan sugeriu entrar em contato com os Comitês para fazer o levantamento das suas dificuldades e 

leva-las para a próxima reunião. 

 

- O grupo concordou com a ideia. 
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- Dra. Eliane perguntou como está sendo feito o cadastramento para o auxílio emergencial para os 

imigrantes. 

 

- Dr. Thales disse que a ação já foi proposta em São Paulo pela DPU, tendo em vista que a cidade do 

Brasil que tem maior concentração de imigrantes e que a Justiça Federal já tem mais organização 

para esse tipo de demanda. 

 

- Arthur informou que somente a Superintendência do Ministério do Trabalho emite a CTPS para 

estrangeiros, mas que depende da resposta da Polícia Federal se o estrangeiro é solicitante de 

refúgio ou se está em refúgio. E, todavia, que todos os postos de atendimento estão fechados, sem 

previsão de retorno. 

 

- Dra. Eliane e Dr. Thales disseram que persiste a preocupação com a população imigrante por se 

tratar de pessoas extremamente vulneráveis e desprotegidas. E, que ficaram de convidar um 

representante do CEIPARM/RJ para participar da próxima reunião. 

 

- Para a próxima reunião ficaram como pendências: a questão do imigrante, contato com a Caixa 

Econômica Federal, levantamento das demandas dos Comitês Municipais, retorno do folder, criação 

de "release" para todas as instituições. 

 

- O grupo optou por ser reunir na próxima semana, 14/05/2020, às 10:30h. E, que as próximas 

reuniões permanecerão a acontecer quinzenalmente durante a pandemia. 

 


